TEXTO APROBADO EN PRIMER DEBATE POR LA (:‘,OMISION
SEXTA CONSTITUCIONAL PERMANENTE DE LA CAMARA DE
REPRESENTANTES EN SESION DEL DIA TREINTA (30) DE
NOVIEMBRE DE 2022, AL PROYECTO DE LEY NUMERO 126 de
2022 CAMARA

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN LINEAMIENTOS EN MATERIA
DE RECONEXION DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, SE
GARANTIZAN DERECHOS DE LOS USUARIOS Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES”

“EL CONGRESO DE LA REPUBLICA
DECRETA”

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto establecer lineamientos que
garanticen la proteccién a los usuarios de servicios publicos domiciliarios de cobros
por concepto de reconexién gue no cuenten con soportes que permitan determinar
la existencia de la suspensién y de la reconexion efectiva del servicio.

Articulo 2°, Modifiquese el articulo 96 de la ley 142 de 1994, el cual quedara asi:

ARTICULO 96. Otros cobros tarifarios. Quienes presten servicios publicos
domiciliarios podran cobrar un cargo por concepto de reconexion y
reinstalacién, para [a recuperacién de los costos en que incurran.

Los prestadores de servicios publicos domiciliarios no podran realizar cobros
a los que se refiere el inciso anterior cuando el servicio no hubiese sido
efectivamente suspendido vy reconectado, o cuando tal suspension o

reconexion no pueda ser probada.

Para poder cobrar el cargo por concepto de reconexién y reinstalacién, los
prestadores de servicios publicos domiciliarios deberan informar y suministrar
al usuario evidencia que compruebe la efectiva suspension v/o reconexion del
SErvicio.

En los casos en los que el prestador no lleve a cabo lo estipulado en el inciso
anterior. el usuario no debera asumir el cargo de reconexion y reinstalacion.

En caso de mora de los usuarios en el pago de los servicios, podran aplicarse
intereses de mora sobre los saldos insolutos. \V

3



r % D3
| ;‘: lvl i L |
b, Ao, sy
. 2o
; id i KB
- i *B
8 | pIe|
k R B 'y
LAl ‘ 1L -
L ne L

™E
- S ——

| as comisiones de regulacién podran modificar las férmulas tarifarias para
estimular a las empresas de servicios publicos domiciliarios de energia y
acueducto a hacer inversiones tendientes a facilitar a los usuarios la mejora
en la eficiencia en el uso de la energia o el agua, si tales inversiones tienen
una tasa de retorno econémica suficiente para justificar la asignacion de los
recursos en condiciones de mercado.

Articulo 3°. El gobierno nacional a través de las entidades competentes garantizara
que lo estipulado en el articulo segundo de la presente ley se contemple en los
contratos de condiciones uniformes que suscriban los operadores de servicios
ptblicos domiciliarios con los usuarios.

Articulo 4°. El gobierno nacional, dentro de los tres (3) meses siguientes a la
entrada en vigencia de la presente ley, establecera de acuerdo al tipo de servicio
publico los procedimientos y mecanismos que deberan seguir los prestadores de
servicios publicos domiciliarios para poder cobrar cargos por reconexion y
reinstalacion a los usuarios, garantizando que se cumpla con lo establecido en el
articulo segundo de la presente ley.

Articulo 5°. La superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios debera ejercer
seguimiento y control de las disposiciones consagradas en la presente ley.

Asimismo, impondra multas a los prestadores de servicios pablicos domiciliarios que
efectlien cobros por concepto de reconexion y reinstalacién sin informar y
suministrar evidencia que compruebe la efectiva suspension y/o reconexion del
servicio a los usuarios.

Paragrafo. El Gobierno nacional, dentro del término de los seis meses siguientes a
la expedicion de esta ley, reglamentara los grados y montos de las sanciones a
imponer por la violacién a las disposiciones aqui previstas.

Articulo 6°. La presente Ley entrara en vigencia a partir de su sancion y
promulgacién y deroga cualquier disposicién que le sea contraria.

CAMARA DE REPRESENTANTES. -COMISION SEXTA CONSTITUCIONAL
PERMANENTE. 30 de noviembre de 2022.-En sesion de la fecha fue aprobado en
primer debate, sin modificaciones y en los términos anteriores el Proyecto de Ley
No. 126 de 2022 camara”. “POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE RECONEXION DE SERVICIOS PUBLICOS
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DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” (Acta No. 026 de 2022) previo anuncio de su
votacidn en sesién ordinaria del dia 29 de noviembre de 2022, segiin Acta No. 025

de 2022; respectivamente, en cumplimiento del articulo 8° del Acto Legislativo 01
de 2003.

Lo anterior con el fin de que en el citado proyecto siga su curso legal en segundo V‘
debate en la plenaria de la Camara de Representantes,

JAIME RAUL SALAMANCA TORRES

Presidente
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Secretario General
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